
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

о заключении договора на изготовление и продажу изделий ручной работы 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Публичная оферта (далее — «Оферта») является официальным 
предложением Исполнителя заключить договор на условиях, изложенных ниже. 
1.2. Оферта адресована неопределённому кругу лиц и действует в соответствии со статьёй 
437 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
1.3. Акцептом Оферты считается оформление заказа и (или) оплата услуг Исполнителя 
любым доступным способом. 
1.4. С момента акцепта Договор считается заключённым и обязательным для Сторон. 

2. Предмет договора 

2.1. Исполнитель обязуется изготовить и передать Заказчику керамические и глиняные 
изделия ручной работы, а Заказчик обязуется оплатить такие изделия на условиях 
настоящей Оферты. 
2.2. Характеристики изделия (размер, форма, цвет, количество, стоимость, сроки 
изготовления) согласовываются при оформлении заказа. 
2.3. Изделия изготавливаются вручную, что допускает незначительные отличия от 
изображений и описаний, представленных на сайте. 

 

3. Порядок оформления заказа 

3.1. Заказ оформляется через сайт Исполнителя либо посредством контактных данных, 
указанных на сайте. 
3.2. После согласования параметров изделия Заказчику сообщается итоговая стоимость и 
ориентировочные сроки изготовления. 
3.3. Исполнитель вправе отказать в выполнении заказа в случае невозможности его 
реализации по техническим или иным причинам. 

 

4. Цена и порядок оплаты 

4.1. Стоимость изделий указывается на сайте Исполнителя либо согласовывается 
индивидуально. 
4.2. Оплата производится в безналичном порядке. 
4.3. Индивидуальные заказы могут требовать предоплаты, размер которой определяется 
при согласовании заказа. 

 

5. Сроки изготовления и доставка 

5.1. Срок изготовления изделий составляет от 7 до 21 рабочего дня, если иное не 
согласовано Сторонами. 



5.2. Доставка осуществляется способами, согласованными с Заказчиком. 
5.3. Риск случайной утраты или повреждения изделия переходит к Заказчику с момента 
передачи изделия службе доставки. 

 

6. Права и обязанности сторон 

6.1. Исполнитель обязуется изготовить изделие в соответствии с согласованными 
параметрами. 
6.2. Заказчик обязуется предоставить достоверную информацию, необходимую для 
выполнения заказа. 
6.3. Заказчик обязан принять и оплатить изготовленное изделие. 

 

7. Возвраты и отказ от договора 

7.1. Возврат денежных средств осуществляется в соответствии с законодательством РФ. 
7.2. Изделия, изготовленные по индивидуальному заказу, возврату не подлежат, за 
исключением случаев производственного брака. 
7.3. Претензии по качеству принимаются в течение 7 календарных дней с момента 
получения изделия. 

 

8. Ответственность сторон 

8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение обязательств в соответствии с 
законодательством РФ. 
8.2. Исполнитель не несёт ответственности за субъективное восприятие внешнего вида 
изделия, если оно соответствует согласованным параметрам. 

 

9. Конфиденциальность 

9.1. Исполнитель обязуется соблюдать конфиденциальность персональных данных 
Заказчика. 
9.2. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с действующим 
законодательством РФ. 

 

10. Заключительные положения 

10.1. Исполнитель вправе вносить изменения в Оферту без предварительного уведомления 
Заказчика. 
10.2. Актуальная версия Оферты всегда доступна на сайте Исполнителя. 
10.3. Все споры подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 



 

11. Реквизиты Исполнителя 

Самозанятый 
Савин Михаил Николаевич 
ИНН: 245731362341 
 
Контакт для связи:  
Telegram @Yadvig_Estovsk 
 
Сайт: Chugunok.duckdns.org 
 
Россия 
Онлайн-заказы, доставка по РФ 
 
Персональные данные используются исключительно для оформления и исполнения заказов. 


